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Insan  Resurslan  -  Mdhsul  va  xidmat  istehsalmda  qar^iya  qoyulan  maqsada  qatmaq  uqiin  istifada  olunan 

resurslardan  bindir.  Insan  istehsal  prossesinin  ham  aynlmaz  bir  hissasidir,  ham  da  ki,  eyni  zamanda  istehsahn 
hadafidir. 

insan  resurslannin  idara  edilmasi  -  yerinda  insana  ybnalmi§  biitun  if  lari  ahata  edir.  Miiassisa  daxilinda  insan 
^^7^'  /?/a«/awa5/,  insan  resurslannin  seqilmasi  tigun  if  elanlarinin  verilmasi,  if  iigtin  miiraciat  edanlarin  qabul 

e  i  masi,  gbrufiai  in  apanlmasi,  if  a  uygunlafma,  tahsil  va  inkifaf  if  lari,  amak  haqqi,  nizam-intizam,  sosial-madani 
Jaahyyatlar ,  tibbi  xidmat  va  bafqa  ox  far  if  lari  koordina  edir. 

Agar  sdzJar.  insan  resurlarinm  idara  edilmasi,  iR-in planlamasi,  ifa  uygunlafma,  amak  haqqi  va  s. 


•  nsan  Resusriarinin  idaraedilmasinin  mahiyysti 
ondan  ibarstdir  ki,  insanlar  rsqabst  obyekti  ola- 
raq,  maqsada  9^tmaq  U9un  ba^qa  resurslarla 
yanaji,  samarsli  yerla§dirilmali,  inkifaf  etdirilmali 
va  motivla^dirilmalidirlar.  Vatanimizin  va  xarici 
olkolarin  rniiassisalarinin  tacriibasinin  umumila§- 
dirilmasi  insan  resusriarinin  idara  edilmasinin  qlobal 
maqsadinin  formala§diriImasina,  yani  olkanin 
(miiassisanin,  idara  va  ta§kilatlarin  va  s.)  malik 
oldugu  amak  resusriarinin  daha  samarali  formala?- 
masina,  inki§afina  va  realla§masina  imkan  verir.  Bu 
isa  0  demakdir  ki,  dikanin  (miiassisanin,  idara  va 
tajkilatlann  va  s.)  bar  bir  amak  qabiliyyatli  adaminin 
15  qabiliyyati  yax§ila§acaq,  6z  amak  potensialim 
inkifaf  etdimiak  va  ondan  optimal  qaydada  istifada 
etmak  imkani  artacaq,  bu  isa  6z  novbasinda  bUtiin- 
lukdo  olkanin  (miiasisanin,  idara  va  ta§kilatlarin  va 
s.)  malik  oldugu  i§  qiivvasinin  flziki  va  intellektual 
imkandan  daha  samarali  istifada  olunmasina  miisbat 
tasir  gdslaracakdir. 

Insan  Resusrlannin  tdara  Edilmasi 
mcxanizmi. 

insan  resurslannin  idara  edilmasinda  ba§lica 
maqsod  onlarin  potensialindan  va  yaradici  imkan- 
larindan  maksimum  istifada  edilmasidir.  Geni§  ma- 
nada  insan  resurslannin  idara  edilmasi  ajagida 
kompleks  masalalari  ahata  edir: 

1.  Firma  va  §irkatlarin  konkret  strategiyasina 
uygun  galan  i§9i  heyatina  talabatin  muayyan 
edilmasi; 

2.  0mak  bazannin  qiymatlandirilmasi  va  mas- 
guhyyal  amillarinin  tahlili; 

3.  0makda§lann  karyerasinin  planlasdirilmasi 
onlann  inki§af  imkanlari; 


4.  Faaliyyatin  motivla§dirilmasi  sisteminin  ha- 
zirlanmasi; 


5.  0mak  mahsuldarliginin  idara  edilmasi; 

6.  0mak  galirlarinin,  firmadaxili  amak  va 
istehlak  6l9usunun  tanzimlanmasi; 
'■'"'“"^■'Firmadaxili  faal  sosial  siyasatin  apanlmasi; 

8.  Yaradici  i§in,  o  cumladan  texniki  yaradi- 
ciligin  stimulla§dinlmasi; 

9.  Qabaqcil  amak  Usullannin  tatbiqi; 

10.  Heyatin  pe§a-ixtisas  hazirhgi; 

1 1 .  Munaqi§alarin  yum§aldilmasi  va  idara 
edilmasi; 


iz.  bosial-psixoloji  miihitin  yaradilmasi. 

Bu  sabablardan  sanayeca  inki§af  etmi§  dlkalar- 
da,  xususila  Amerikada  va  Yaponiyada  menecerlarin 
hazirlanmasi  zamani  onlarin  tadris  planlannda 
yuxaridaki  masalalara  boyiik  ahamiyyat  verilir. 
Muasir  dovrda  muassisalarin.  firmalarin  faaliyyatin- 
da  heyatin  roliinun  artmasi,  insan  amilinin,  onun 
intellektual,  yaradici  funksiyasina  olan  zoriiri 
alabatdan  irali  galir.  Heyatin  rolunun  artmasi  bir 
Sira  amillarla  §artlanir: 

1.  emayin  mazmununda  ba§  veran  dayisik- 
hklar,  ycni  texnika  va  texnologiyanin  tatbiqi, 
kompyuter  texnikasinin  inki§afi; 

2.  Milasir  ddvrdo  i59ilar  ilzorindo  avtoritar 
nazarat  sisteminin  gOtilriilmasi,  amakda^larm  oziina 
nazarat  va  dzilnli  intizama  calb  etmak  imkanmin 
meydana  fixmasi; 

3.  istehsahn  makroiqtisadi  amillarinin,  habela 
dUnya  bazarinda  raqabatin  kaskinla§masi,  i?9i 
qUvvasinin  raqabat  qabiliyyotina  talabatin  artmasi; 

4.  MUassisalarda  amayin  ta§kilinin  kollektiv 
ormasinin  inkijafi,  muasir  istehsahn  90X  funksiyah 
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cla?imasi  vo  dalia  90X  masuliyyat  tolab 

ctmasi; 

5.  i59il3rin  madatii  va  tahsil  saviyyasina  lala- 

bailie  artnissi, 

6.  Demokratiyanin,  o  cumladan  istehsal 

deniokratiyasmin  inki§afi. 

Idaroetma  birinci  nOvbada  adamlann,  i§9ilarin 
faaliyyotiiiin  alaqalandirilmasi  va  ta§kilidir.  Bu  isa 
gniak  ehtiyatlanndan  samarali  istifada  olunmasi, 
insan  amilinin  nazara  ahntnasi,  insan  mUnasibatlari, 
omayin  ta§ki!i,  sosial  inki§afi,  amak  davrani§i,  kadr 
siyasati,  amak  bazan  kimi  vacib  problemlari  ahata 
edir.  Heyal  istehsal,  idara9ilik,  onlar  isa  uygun 
olaraq  asas,  komak9i  va  xidmatedici  fahlalardan, 
rohbar  i59ilar  va  miitaxassislardan  ibaratdir.  insan 
Resiirlariiiin  Idaraedilinasi  istehsal,  texniki-texnoloji 
sistcmiarin  idara  edilmasindan  9atin  va  masuliyyatli 
bir  i$dir,  prosesdir.  insan  Resurlannin  idaraedilmasi 
ayri-ayri  i§9i  kateqoriyalan  ila  miiayyan  prinsiplar, 
iisullar,  salahiyyatlar,  funksiyalar  9ar9ivasinda  apari- 
lan  i?larin  macmuudur,  sistemidir.  Bu  birinci  nOv- 
bada  firma  va  §irkatlarin  kadr  siyasati  ila,  yani 
heyatin  sc9ilmasi,  qiymatlandirilmasi,  yerla§diril- 
masi.  talimatlandinlmasi  ila  iizvi  §akilda  baghdir. 

Yaponiyada  bir  90X  olkalardan  farqli  olaraq 
firma  va  §irkatlor  daxili  miinaqi^alarin  hall  olun- 
masma  daha  boyiik  ahamiyyat  verilir.  Yaponiyada 
insan  resurslarma,  §irkat  daxili  stabilliyin  tamin 
edilmasina,  resurslarma  qanaat  edilmasina,  Ame- 
rikada  isa  maliyya  resurslarma,  kapitalm  dinamik 
inki§afina  ustiinluk  verilir. 

Yaponlar  insana  iqtisadi,  sosial,  psixoloji, 
manavi  talabata  olan  bir  talabat  kimi  yana^irlar.  Ona 
gora  da  orada  §irkat  heyatini  idara  elmak  maharati 
menecerin  an  bdyuk  ustunlUyu  kimi  qiymatlandirilir. 
Yaponlar  “X”  va  “Y”  nazariyyalarindan  irali  galan 
miiddaalara  dziinamaxsus  halda  yana§irlar.  X  — 
na/.ariyyasina  gora  fahlalar  6z  tabiatina  gbra  tanbal- 
dirlar,  masuliyyatsizdirlar  va  buna  gora  da 
iizorinda  birba§a  nazarat  hdkman  lazimdir.  Y 
nazariyyasina  gora  isa  tabe9ilikda  olan  adamlar 
amaksevar  va  masuliyyatlidirlar.  Onanavi  nazariy- 
yaya  gora  isa  i§  normal  insanin  aleyhina  yonaldilmi? 
bir  faaliyyatdir  va  i§9ilar  ancaq  amak  haqqi,  pul 
almaq  xatirina  i§layirlar.  Ona  gdra  da  burada  iqtisadi 
amila,  ciddi  nazarat  rejimina  ustunlUk  verilir,  lakin 
daimi  nazarat  bazan  xo§agalmaz  vaziyyat  da  yarada 
bilar.  Ona  gora  da  hala  ke9an  asrin  20-ci  illarinda  bir 
Sira  Amerika  biznesmenlari  standart  davrani?  mode- 
linin  zailliyini  hiss  edarak  insan  keyfiyyatina,  insan 
mUnasibatlari  modelina  ustiinluk  vermayi  lazirn 
bildilar.  Burada  insan  hissiyyati  asas  etalon  kimi 
goiiirtilur.  Biznesmenlar  ba§a  du§dular  ki,  istehsal 
amillarindan  biri  kimi  insanla  ma§ini  bir  siraya 
qoymaq  olmaz.  Ela  etmak  lazimdir  ki,  i§9i  dz 
ta5kilati  U9un  faydali  oldugunu,  kollektivin  ayrilmaz 


bir  Uzvu  oldugunu  hiss  eda  bilsin.  Bela  bir  kon- 
sepsiyanin  mantiqi  naticasi  olaraq  hamin  10  fikir, 
sonralar  Yaponiyada  “insan  potensiali”  modeli  geni? 
bir  miqyasda  tatbiq  edilmaya  ba§landi.  Bu  modelin, 
nazariyyanin  “Insan  mUnasibatlari”  nazariyyasi  ila 
yaxinligi  olsa  da,  farqli  cahati  onun  sabitlik  yarat- 
maq,  samarali  faaliyyat,  i§9inin  yaradici  potensialm- 
dan  maksimum  istifada  etmak,  dzUnUidaraetma, 
dzUnanazarat  kimi  masalalarla,  bir  sdzla,  insan 
qabiliyyatinin  faalla^dirilmasi  ila  alaqalandirilmasi, 
kollektiv  davrani?a  ustiinluk. 

insan  Resurlannin  idaraedilmasi  mUhum  prob¬ 
lemlari  a^agidakilardir; 

-  Omayin  9evik  va  samarali  ta^kili; 

-  Ta§kilatlann  operativ  va  strateji  funksiyalari; 

-  Pe§a  iralilayi§lari;  motivla§dirma  metodlarinin 
va  modeilarinin  se9ilmasi; 

-  Menecment  konsepsiyasinm  takmilla§diril- 
masi; 

-  §axsi  keyfiyyatin  va  mahsulun  keyfiyyatinin 
yuksaldilmasi; 

-  Heyata  istehsal  sisteminin  bir  vacib  unsurii 
kimi  yana?ilmasi; 

-  Firmadaxili  samaraliliyin  artinlmasi  va  s. 

insan  Resurslannin  idaraedilmasi  zamani 

konsepsiyalar  va  muayyan  edan  prinsiplar  hdkman 
nazara  alinmalidir.  insan  Resurslannin  idaraedilmasi 
sisteminin  qurulmasi  ham  universal  va  ham  da 
konkret,  spesifik  saciyya  da§iyir.  insan  Resurslannin 
idaraedilmasi  sisteminin  qurulmasi  prinsiplari  mux- 
talif  qaydada  tasnifata  ayrilir.  Bu  prinsiplari  iki 
bdyuk  qrupa  ayirmaq  olar: 

a)  heyatin  idara  edilmasi  sisteminin  forma- 
la^masina  olan  talablari  saciyyalandiran  prinsiplar; 

b)  heyatin  inki^afinin  asas  istiqamatlarinin  idara 
edilmasi  sistemini  muayyan  edan  prinsiplar. 

I  qrup  prinsipa  bunlar  daxildir:  1 )  heyatin  idara 
edilmasi  funksiyasmin  istehsalin  maqsadi  ila  §artla§- 
masi  prinsipi;  2)  heyatin  idara  edilmasinda  mutaraq- 
qilik  prinsipi,  yani  dUnya  dlkalarinin  tacrubasini, 
etalonlarini  va  samarali,  optimal  modellarini  dzunda 
aks  etdirmasi;  3)  bu  sahada  ta^kilatlarin  galacak 
inki§afini  nazara  alan  perspektivlik  prinsipi;  4)  kadr 
siyasatinda  ayri-ayri  struktur  bdlmalarin  (iifUqi  va 
§aquli)  salahiyyatlarinda  avtonomluq  prinsipi;  5) 
kadrlann  se9ilmasinda  a$karliq,  §afTafliq  prinsiplari. 

II  qrup  prinsiplara  a^agidakilar  aid  edilir:  1)  har 
hansi  bir  asas,  vaxti  9atmi§  vazifalarin,  problemlarin 
halli  U9Un  i$9ilarin  sayinin  tainarkUzIa^masi,  istiqa- 
matlandirilmasi  prinsiplari;  2)  heyatin  idara  edilmasi 
sisteminda  funksional  amak  bdlgusUnu  nazara  alan 
ixtisasla§ma  prinsipi;  3)  heyatin  idara  edilmasi  siste¬ 
minin  ta§kilatin  dayi§ilan  maqsad  va  i§  §araitina 
adaptivlik  (9eviklik)  prinsipi  vo  s.  Heyatin  idara 
edilmasinin  funksiyalari  a§agidakilardir:  1)  i§9ilarin 
se9ilmasi,  qiymatlandirilmasi  va  ip  qabul  edilmasi; 
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2)  i^ivilorin  amoya  uygunla^dinlinasi,  lolimlanmasi; 

3)  hcyatin  yaradici  amayinin  niotivla^dirilmosi;  4) 
karycraiiin  planlajdinimasi;  5)  heyatin  faaliyyatina 
inteqrativ  qaydada  iiniumi  rahbarlik;  6)  heyatin 
faaliyyati  ila  bagli  xarclarin  (amayin  odanilmasi, 
lahsili,  sosial  xarclar)  idara  edilmasi;  7)  i?  yerlarinin, 
amok  (oaliyyotinin  ta^kili;  8)  heyatin  marketinqi 
(yiiksak  ixtisasli  i^filara,  menecerlara  talabati  iniiay- 
yan  etma);  9)  faaliyyatin  naticalarini  qiymatlan- 
dimia,  10)  heyat  faaliyyati  iizarinda  nazarat,  amak 
intizamini  tamin  etma,  munaqi^alari  tanzimlama;  1 1) 
heyatin  sosial  taminati  va  huquqi  tanzimlanmasi. 

insan  Resurslarmda  amayin  tajkili  -  amak 
ehtiyatlarmdan  istifadanin  samarililiyinin  yiiksal- 
dilmasinin  sosial-texniki-texnoloji  §aiti  va  amili 
kimi  9ixi§  edir. 

Idc9  bir  amak  faaliyyati  ,  ma§gulluq  formasi 
amayin  normal  ta?kili  olmadan  lazimi  samara  vera 
bilmaz.  Mahz  amayin  normal  ta§kili  sayasinda 
istehsal  amillarinin  optimal  vahdatliyi  tamin  edilir. 
0mayin  ta§kili  “insan  -  amak  alatlari  -  istehsal 
sistemlari”  modeli  ila  iizvi  ^akilda  bagbdir. 

Muassisadada  amayin  diizgun  ta§kili  dedikda  , 
I?  qiiwasindan  samarali  istifada  va  amak  sarfi  ila 
90X  mahsul  istehsal  etmak  vazifasi  ba§a  du§uliir. 

Texnika  va  istehsalmm  ta§kilinin  takmilla§- 
masinin  movcud  saviyyasinda  i§  quvvasindan  plana 
uygun  VO  maqsadauygun  istifada  etmaya  y6naldilmi§ 
tadbirlar  mazmununa  amayin  ta^kili  deyilir. 

0mayin  tajkilinda  maqsad  -  insanin  amak 
prosesinda  hartarafli  inki§afi  u9un  alveri§li  $arait 
yaratmaqdan,  i§  vaxti  fondundan,  istehsal  avadan- 
liqlarindan  va  maddi  vasaitlardan  samarali  istifada 
hesabina  amak  mahsuldarligmin  artmasini  tamin 
etmakdan  ibaratdir. 

0mak  faaliyyati  har  hansi  bir  motiv  olmadan 
hayata  ke9irila  bilmaz.  gUnki  insanlarm  faaliyyati 
miiayyan  talabatlar,  social-iqtisadi  manafelar  sistemi 
ila  baglidir.  0mak  motivlari  faaliyyatin  ba§lanmasi 
va  hayata  ke9irilmasinin  basilica  mexanizmi  va 
sovqedici,  vadaredici  vasitasidir.  Mahz  motivlarin 
kbmayila  i§9ilar  miixtalif  amak  situasiyalannda  6z 
davram§larini  tasdiq  edir  va  muayyanla§dirir.  Motiv- 
br  insan  faaliyyatinin  katalizatoru  rolunu  rolunu 
oynayir,  daimi  faaliyyat  gostaran  amil  kimi  91x1s 
edir. 

0mak  faaliyyati  konkret  amillar  va  §araitlar, 
habela  i$9ilarin  sosial  keyfiyati  ila  miiayyan  olunur. 
0mak  faaliyyatina  sosial  hadisalara,  proseslara  bir 
sistem  kimi  yana§ilmasi,  bu  faaliyyatin 
dinamikasim,  adamlarm  sosial  statusunu  va  onlann 
davrani§ini  muayyan  edan  macmu  dayarlar  va 
nmmalar  nazara  almmalidir.  0maya  mUnasibatda 
bulLin  motivlarin  mbvqeyi  va  ahamiyyati  eyni 
daracada  olmur.  Burada  an  muhiim  ahamiyyata 


tnalik  olan  amayin  Odanilmasi  sistemidir.  Q!Unki 
maddi  taminat  omayo  sOvq  edan  an  ba'flica  amildir. 

i$9inin  amak  faaliyyoti  bir  yox,  bir  ne9a  motiv- 
larla  bagli  olur,  ham  da  bu  motivlar  zaman  etibari  ila 
sapalanmi?  halda  deyil,  eyni  vaxtda  da  faaliyyaj 
gostarir. 


insan  Resusriarinin  planla^dinlmasi  va 
strateji  idara  edilmasi. 

insan  Resusriarinin  planla§dirilmasinin  mahiy- 
yati  ondan  ibaratdir  ki,  i§9ilara  onlann  qabiliyyg. 
tindan,  meyllarindan  va  amayin  (istehsalin)  ta§kilin- 
dan  asili  olaraq  lazim  olan  vaxtda  va  istanilan  sayda 
i§  yerlari  taklif  edilir.  i§  yerlari  mahsuldarliq  va 
amak  motivlari  baximindan  i§9ilarin  qabiliyyot- 
larinin  a9ilmasina,  amayin  samaraliliyinin  yiiksal- 
masina  va  ma§gulluq  ij9un  normal  amak  §araitinin 
olmasina  taminat  vermalidir.  insan  Resusriarinin 
planla§dirilmasi  ham  ta§kilatin,  ham  da  heyatin 
manafeyina  uygun  hayata  ke9irilir.  Bunun  vasitasila 
maqsada  9atmaq  U9un  zaruri  olan  istehsalat  masala- 
larinin  hall!  tamin  edilir.  insan  Resusriarinin  plan- 
la§dirilmasi  daha  yiiksak  amak  mahsuldarligina  nail 
olmagi  va  l§dan  i§9inin  razi  qalmasini  tamin 
etmalidir.  insan  Resusriarinin  planla§dirilmasi  a§agi- 
daki  suallara  cavab  vermalidir: 

1.  Hansi  ixtisasdan  na  qadar  i§9i  na  vaxt  va 
harada  istifada  olunmalidir? 


2.  Sosial  zarar  vurmadan  artiq  i§9ilari  azad 
etmak  va  lazim  olan  i§9ilari  hansi  yolla  i§a  qabul 
etmak  olar? 

3.  Heyatin  qabiliyystina  uygun  olaraq  ondan 
neca  daha  yax§i  istifada  etmak  olar? 

4. Yeni  daha  yuksak  ixtisasdan  olan  i§lari  yerina 
yetirmak  u9un  kadrlann  inki§afina  hansi  yolla  nail 
olmaq  olar? 

Kadrbra  talabat  daxili  va  xarici  manbalar 
hesabina  hayata  ke9irilir.  Daxili  manbalar  dedikda, 

A  nazarda  tutulur.  Xarici 

manba  dedikda,  ta§kilatin  kadrlara  olan  talabatim 
odayan  pe§a  ya  sosial  infrastruktur  obyektiar  nazar- 

t  ^  k  talabatin  Odanilmasi  va  alava 

talabatin  odanilmasi  2  yolla  hayata  ke9irilir: 

a)  aktiv; 

b)  passiv; 


Odanilmasinin  aktiv  yollan 

a§agidakilardir: 


It  •  I  uu  z-dman  los 

tabbalarb  iki  tarafli  raziliq  miiqavibsi  baglayir; 

la?kilat  yerh  va  regional  Ma§gulluq  1 
kazino  (amak  birjasma)  bo§  yerlar  haqqinda  in 

rKn  i^^ra  maslahat9ibrin  xidm; 

va  eyatin  toplanmasi  Uzra  komaklik  gOst 
firmalann  komayindan  istifada  edir; 
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4.  T3?kilat  yeni  amakda?!  6z  i§9ilarinin  kOmak- 
|jyi  ilo  ajkar  edii, 

5.  T3§kilat  digar  muassisa  iia  kadr  ehtiyati 
yaratmaq  ufUn  inUqavila  baglayir; 

Kadi  lara  tslsbatin  bdsnilmssinin  passiv  forma- 
lari  bunlardir: 

1.  T3§kilat  ozunun  bo§  yerlari  haqqinda  kutbvi 
inloriTiasiya  vasitslarinds  rcklam  ycrla^dirirj 

2.  Ta^kilat  qabul  iizra  namizadi  yerli  xarak- 
lei  li  reklam  kompaniyasindan  sonra  gSzIayir. 

insan  rcsurslarmin  strateji  idara  edilmasi 
prosesi  o^kilatin  rahbarinin  va  onun  asasinda  faaliy- 
yat  strategiyasinin  i^lanmasini,  hayata  kefirilmasini 
VO  daqiql3§dirilmasini  ahata  edir.  Strateji  idara- 
etmanin  asas  prinsiplari  a§a|idakilardir: 

-  qiymatlandirilan,  perpektivin  va  qabul  edilan 
qorarlarm  iizunmuddatliyi; 

-  idaraetma  obyektivinin  potensialindan  daha 
soniarali  istifada  U9un  §araitin  yaradilmasi; 

-  idaraetma  qararlarinin  qabul  edilmasinda 
xarici  muhitin  ta§kilat  U9un  dayi§ilmasinin  avvalca- 
don  nazara  alinmasi; 

xarici  va  daxili  muhitla  alaqadar  idaraetma 
qararlarinin  qabul  edilmasinda  alternativin  olmasi; 

xarici  muhitin  dinamikasi  va  vaziyyati 
iizorinda  daimi  nazaratin  olmasi. 

Natica  va  takliflar 

insan  Resurslari  (HR)  mbvcud  oldugu 
ta^kilatda  (§irkatda)  5z  ohdaliklarini  yerina  yetirmak 
U9un  ananavi  olaraq  bu  3  rolu  oynayir: 

Xidmat  (Service):  HR  ba§lica  olaraq  ta§kilat 
ii9un  bir  qrup  mii^tariya  xidmat  verir.  Bu  mu§tarilar 
kimlardir?  Ost  saviyyali  menecerlar,  xatt  menecer- 
lori,  i§9ilar,  eyni  saviyyali  menecerlar,  miixtalif 
dcpaitamentlar,  miixtalif  hiiquqi  qurumlar,  i^9ilarin 
ailalari  bu  mu§tari  qrupuna  daxildir. 

Nazarat  (Control):  HR  nazarat  rolunu  hayata 
ke9irmak  u9un  i§9ilarin  xidmati  faaliyyatini/  perfor- 


mansini  6l9iir,  onlarin  verilmi?  hadaflara  na 
daracada  9atdigini,  hansi  9ati§mazliqlarin  oldugunu 
mtlayyan  edir. 

Tbvsiya  (Advice):  HR  i$9ilarla  bagli  olan  masa- 
lalarda  xatt  menecerlarina  maslahatlar  verir,  onlara 
yardim  edir.  Neca?  i§9ilarla  bagli  masalalarda 
malumat  toplayaraq,  problemlari  muayyanla§dirarak, 
konkret  hall  yollari  gostararak.  Bu  zaman  HR  bir- 
ba§a  miidaxila  etmir,  cavabdeh  mtivafiq  menecerlar 
olur. 

Hal-hazirda  da  bu  rollar  HR-lar  tarafindan  ha¬ 
yata  ke9irilir,  amma  miiasir  dbvrda  insan  Resursla- 
nndan  daha  strateji  va  ahatali  $akilda  dizayn  edilmi§ 
rollan  oynamagi  gozlanilir.  Bu  3  rol  a§agidaki  kimi 
tasnif  edilir: 

Strateji  (Strategic):  HR  ta^kilat  u9un  strateji  rol 
oynamaq  maqsadi  ila  daha  uzun  miiddatli  du§unmali 
va  harakat  etmalidir.  Bu  ^akilda  HR  dogru  ta§kilati 
madaniyyatin  va  strukturun  yaradilmasina  tohfa 
venni§  olacaq.  Bu  faaliyyatlari  hayata  ke9ira  bilmak 
U9un  da  HR  ta§kilatin  iimumi  vaziyyatina,  amaliy- 
yatlar  apardigi  9evraya  (miihita),  raqabatda  oldugu 
oyun9ulara,  ta$kilatin  faaliyyatlarina  tasir  eda 
bilacak  trend  va  hadisalara  hakim  olmalidir. 

Omaliyyata  aid  (Operational):  Bu  rolunu  hayata 
ke9irmak  U9un  HR  ta^kilatin  hadaflarina  9atmasina, 
i$9ilarin  bu  hadaflara  dastak  vermasi  u9un  motiva- 
siyasinin  artirilmasina  dastak  olur  va  bu  zaman  digar 
menecerlarla  daha  six  amakda^liq  edir. 

inzibati  (Administrative):  Ta^kilatin  maliyya 
hadaflarina  tbhfa  vera  bilmak  U9un  HR-in  daha  az 
zaman  va  resurs  sarf  etmali  oldugu  rolu  inzibati 
roludur.  Tabii  ki,  bu  da  inzibati  rolun  keyfiyyatsiz 
§akilda  yerina  yetirilmasi  demak  deyil.  Sadaca  insan 
Resurslari  yuxarida  verilmi§  digar  iki  istiqamatda 
daha  ciddi  dayar  yarada  bilmak  U9un  bu  i§larla 
miiayyan  vasitalarin  kbmayi  ila  daha  az  ma§gul  ola 
bilar. 


ODOBiYYAT 


1.  www.google.az.  2.  www.wikipedia.org.  3.  Aras  O.N.,  SUleymanov  E.  Azarbaycan  Iqtisadiyyati.  Baki:  §arq- 
Qorb  Motbaosi,2010,316.  4.  Azarbaycan  DOvlat  Iqtisad  Universiteti.  Biznesin  Ta§kili  va  Idara  Edilmasi.  Darslik,  Baku 
iqtisad  Universiteti  nojriyyati,  2011.  5.  Rzayev  P.,  Rzayev  Z.  MQassisa  va  Ta§kilatlarda  Heyatin  idara  Edilmasinin 
Aktual  Problemlari  //  Azarbaycanin  Vergi  Jumali,  3(117),  2014.  6.  Anadolu  Universitesi.  insan  Kaynaklari  Ydnetimi. 
Eski^ehir.  Anadolu  Universitesi  Web-Ofset  Tesisleri,  2013.  7.  Balta$  Z.  Kurum  i9i  Ko9luk.  Istanbul:  Remzi  Kitabevi, 
2011.  8.  Moprynoua  E.B.  Moae.nH  h  MeTOAW  ynpaB.neHHJi  flepcoHajiOM.  MocKaa:  3AO  «BM3Hec-iuKo;ia  «HnTeji- 
CHHTe3>'),  2001.  9.  KpnMeBCKMfl  P.  Jl.  Ecjih  Bu  -  pyKOBOflHTejTb.  MocKsa:  Hii^ipa  -  M,  1997.  10.  FpjiSHOBa  H.  Jl. 
ynpaBaeime  OepcoHanoM.  Kype  neKHufi,  KeuepoBO,  2008.  11.  Aswathappa  K.  Human  Resource  Management;  Text 
and  Cases.  New  Delhi:  McGraw  Hill  Education,  2013. 

riyTH  yjiyHUIHT  MCXaHHSMbl  HeJIOBCHCCKHX  peCypCOB  H  HCnOJ130BailHC 

lll.H.UJapM(|)OB 

MejioBCMccKHe  pecypeu  -  Toeapu  n  ycjiyiH  HB.n>iK)TCH  o.miMM  H3  pecypcoB,  Koropue  ucnojibsyerca  Ana 
AocTHjKeHHM  nocTaBJieHHbix  uejieft.  Mcaobck  ero  HeoTbeMJieMofi  HacTb  npoHiBOflCTBCHHoro  npouecca  h  b  to  >Ke  npeiMa 
‘icaoBoe  npon3BOflci  BO. 
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'6  neficTBM)!,  nanpaBJicHHbie  Ha  /iiofleft 

ynpai).'icHiic  HejioBCMccKHM  pecypcoM  -  3to  BKJiio'iaer  b  ce  ”  ^  iiroflCKHe  pecypcbi  mu  Bbi6opa 

paSoMCM  MccTc.  B  pawKax  njiamipoBanHB  npeanpHATHH  ‘•eJ’OBeviecKHx  p  ^ /k  ’  a/janrauHio,  o6pa30BaHHe  h 
o6i.«BJieJniH  o  BaKaHCHBX,  flasaa  pa6oTy  noaarb  aaHBKH  iia  npHHHTue,  a  ^  nenrejibHOCTb,  Me^HUHnCKHe  ycjiyrH  h 
pasBHTHC  ipyfl,  3apa6oTnyio  njiary,  flHCimnJiHHW,  couwajibHyio  h  KyjibxypHy 

npyi  HeanajiomsHbiepaSoTbi  KoopflHimpyercfl.  „„„„„„  neocoHaJia,  co6fliO;aenHe  aaHBTocTH 

Kjiioieebie  cjioea:  YnpaBJicHHe  jiioackhmh  pecypcaMH,  nflawnpoBaH  P 
3apa6oTHofi  njiaxbi  h  xaK  ;lajiee. 

v.  The  improving  trends  of  human  resources  management  mechanism 

Sh.  N.  Sharlfov 


Human  Resources  -  Is  one  of  the  resources  to  achieve  the  goal  in  manufacture  of  pro  uc  s  an  is 

not  only  an  integral  part  of  the  production  process,  but  also  at  the  same  time  it  s  the  target  o  pro  uc  ion. 

Human  resource  management  -  includes  all  actions  aimed  at  people  in  the  workplace. 
resource  planning  within  the  enterprise,  human  resources  for  choosing  the  job  advertisernents,  giving  ®  °  ®PPly 

for  adoption,  meetings,  work  adjustments,  training  and  development  work,  wages,  discipline,  socia  an  cu  tural 
activities,  medical  services  and  other  similar  activities. 

Key  words:  human  resources  management,  HR  planning,  employment  compliance,  payroll  and  so  on. 
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